
エクスプレス予約ホームページ（https://expy.jp）にアクセスし、
①・②を押下

メールアドレスを入力

エクスプレス予約の利用には、メールアドレス
の登録が必要です。

概ね５分以内に、登録いただいたメールアドレ
ス宛に会員登録メールを送信します。
yoyaku@expy.jpからのメールが受信できる
ように設定してください。
URL付きメールが受信できるように設定してく
ださい。

「ご利用実績ダウンロード」や「カード情報ダウンロード」のご利用には、
法人会員のＩＤ（基本会員ＩＤ）による「会員登録」が必要です。

以下の手順に沿って、お手続きをお願いいたします。

登録のメールアドレスに届いた会員登録メールに記載されている
URLへアクセス。（URLは発行後24時間有効）

会員登録メールが届かない方は、
yoyaku@expy.jpからのメール、URL付きメー
ルが受信できる設定になっているか、ご確認
ください。
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※画面はイメージです

https://expy.jp/


ＪＲ東海から送付される書面「エクスプレス予約サービス ご利用につ
いてのご案内」（A4サイズ用紙）に記載のとおり、会員ＩＤ・生年月
日・登録番号（画面表記はクレジットカード番号下４ケタ）を入力

入力内容の確認
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【書面イメージ】

⑥：書面内「会員ＩＤ」
⑦：書面内「生年月日」
⑧：書面内「登録番号」
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※本書面は2021年1月末以前にご入会の法人
様には、送付しておりません。

※会員ＩＤが不明な場合は、法人番号（基本会員
番号）をご準備のうえ、ＪＲ東海カスタマー
センターへお問い合わせください。



お客様情報を入力

「ご利用実績ダウンロード」や「カード情報ダウンロード」
を行う際に、入力いただいたすべてのアドレスに「ワンタ
イムパスワード」を送信します。

エクスプレス予約に「ログイン」する際に必要となります
ので、お忘れにならないようご注意ください。

入力内容を確認し、登録完了
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ログインする際、会員ＩＤ（⑥・⑰）と設定

いただいたパスワード（⑬）が必要になり
ます。
お忘れにならないようご注意ください。


